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neconventional, experienta de vizitare.

Locul in care au inviat bunicii (un altfel de ghidaj)

Rezumat

Pornim de la ideea cd doua ghidaje nu pot fi identice, chiar daca
ele transmit, la modul generic, aceleasi informatii. In functie de un
anumit pachet de factori, un ghidaj poate avea si are multiple valente.
In cazul muzeografilor cirora chiar le face cu adevarat placere sa
impartaseasca publicului informatii care sd ajunga la vizitatori in cel
mai adecvat mod, se poate vorbi, neoficial, de tehnici stratificate de
a face ghidaje. Stratificarea publicului poate fi, si deseori este, una
foarte interesanta, fiind data de varsta, mediul urban sau rural din care
provin vizitatorii, gradul de educatie etc. Toate acestea conditioneaza
curiozitatea, rabdarea si disponibilitatea lor de a asimila ceva nou sau
de a li se confirma ceva deja stiut, insa in alt fel. Indiferent de profilul
vizitatorului, ITn urma experientei de aproape doudzeci de ani, am
observat un fenomen simplu: anumite abordari pot afecta calitatea
experientei vizitatorului, in timp ce altele nu. Doar ghidajul poate
scoate in evidenta cea mai importanta laturd a unui muzeu, mai ales
a unuia cu profil etnografic: cel de gestionar al memoriei, sau, mai
simplu spus: al institutiei de culturd care faciliteaza accesul la
patrimoniul material (obiectivele de vizitat) si imaterial (povesti,
obiceiuri, traditii).

! Dr., Muzeul Satului Banatean Timisoara.
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The Place Where Our Grandparents Came Back to Life
(A Different Kind of Museum Guiding)

Summary

We start from the idea that no two guided tours can be identical,
even if they convey, in general terms, the same information.
Depending on a particular combination of factors, a guided tour can
have multiple dimensions. In the case of museum curators who
genuinely enjoy sharing information with the public most
appropriately and engagingly, one may unofficially speak of layered
guiding techniques. Audience segmentation can be, and often is,
particularly interesting, being shaped by visitors' age, their urban or
rural background, educational level, and other factors. All these
aspects influence their curiosity, patience, and willingness to learn
something new or to have previously acquired knowledge confirmed
from a different perspective. Regardless of visitors' profiles, after
nearly twenty years of experience, we have observed a simple
phenomenon: certain approaches can enhance the quality of the
visitor experience, while others cannot. Only a guided tour can
highlight the most important role of a museum, especially an
ethnographic one: that of preserving memory or, more simply, serving
as a cultural institution that provides access to both tangible heritage
(the objects on display) and intangible heritage (stories, customs, and
traditions).
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Locul in care au inviat bunicii (un altfel de ghidaj)

Consider de la bun inceput ca este foarte important sa fac o precizare: acest text este
Al@free, adica nu este facut cu ajutorul chatGPT-ului. Subliniez asta deoarece, dupa ce
am finalizat materialul, i-am pus acestei aplicatii software - Transformator Generativ Pre-
antrenat — anumite intrebari referitoare la modalitatile de ghidaj In diverse situatii la Muzeul
Satului Banatean, si am primit raspunsuri profesioniste si extraordinar de bune. Daca ar fi
sa analizez toate variantele, inovatiile si propunerile facute de chatGPT pe acest subiect al
ghidajului de muzeu, n-as fi putut, dupa o multime de ani de experientd, sa construiesc
asemenea solutii si strategii. La fel cum existd pentru doctorate programe de depistare a
plagiatului, asa poate fi verificat si GPT-ul, insa operatiunea ar fi cam dificila: se poate
verifica daca ceva este facut de chatGPT doar daca iei cu copy exact ce a facut aplicatia,
faci paste in campul ei si intrebi: tu ai facut asta? In cazul in care preiei ideile si schimbi
ordinea cuvintelor, daca nu copiezi 100% exact textul aplicatiei, nu exista dovezi cd nu esti
tu autorul lui.

Asadar, sa ne intoarcem la subiectul propus, adica la diversitatea si complexitatea
de a fi ghid Intr-un muzeu etnografic in aer liber. Multi dintre noi am fost, in diverse muzee
sau galerii, profund impresionati de angajatii care ne-au facut ghidajul, si le-am admirat
profesionalismul. Pe de alta parte, toti am trecut prin situatii in care ghidul si-a facut treaba
mecanic, a recitat poezioara cap-coada ca un robot, si, In consecinta, si experienta noastra
culturala a fost una de calitate mediocra spre slaba.

Nu exista doua ghidaje la fel. Personalizarea legaturii ghid — vizitator.

In cazul in care se evita prestatia mecanica si fara pic de empatie culturala mentionata
mai sus, doud ghidaje nu pot fi identice, chiar de ele transmit, la modul generic, aceleasi
informatii. In functie de un anumit pachet de factori, un ghidaj poate avea si are multiple
valente. In cazul muzeografilor cirora chiar le face cu adevarat plicere si impartiseasca
publicului informatii care sa ajunga la vizitatori in cel mai adecvat mod, se poate vorbi,
neoficial, de tehnici stratificate de a face ghidaje. Nu mica este placerea profesionald cand
vezi turisti / vizitatori multumiti, cand le asezi zdmbetul pe buze, cand le si starnesti
interesul, dar le si satisfaci curiozitatile, cand vezi ca le pare bine ca au ales sd-ti viziteze
muzeul, sa-ti treaca pragul. Si ca vor transmite si altora experienta lor buna.

Mai simplu spus, un muzeograf care-si iubeste meseria, intotdeauna se va plia pe
situatia sau conjunctura momentana in ceea ce priveste alegerea pachetului de tehnici pe
care le va aplica in cazul ghidajelor. Rolul ghidajelor este exact ca rolul muzeului insusi:
informativ si formativ — informeaza, explica si educa in acelasi timp.

Mai mult, doar ghidajul poate scoate in evidentd cea mai importantad latura a unui
muzeu, mai ales a unuia cu profil etnografic: cel de gestionar al memoriei, sau, mai simplu
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spus: al institutiei de culturd care faciliteaza accesul la patrimoniul material (obiectivele de
vizitat) si imaterial (povesti, obiceiuri, traditii).

Fig. 1. Ghidaj pentru un grup numeros (200 persoane, 17.05.2018 — conferinta finald
a Asociatiei Romane de Psihiatrie si Psihoterapie)

Profilul vizitatorului. Cui ne adresam.

Din experientd, un muzeograf bun isi poate da seama rapid, dupa chipul, tinuta, vorba
si atitudinea / energia vizitatorului de genul si cantitatea de informatii de care acesta are
nevoie, precum si de cele mai adecvate abordari de care este nevoie atunci. Un muzeograf
bun poate calcula, cu neinsemnate imprecizii, nevoile aproape personalizate ale vizitatorilor.
Cat si cum trebuie servita informatia, modul in care se serveste — mai minutios sau mai
generalizat, mai rece sau mai cald, mai axat pe invaluire in poveste, traire sau pe claritate
matematica. Aici se au in vedere cateva aspecte de ordin tehnic si uman.

Cele de ordin tehnic tin de numarul vizitatorilor — diverse cazuri cu numar variabil
de persoane, de la doua la grupuri mai ample. Cele de ordin uman sunt observarea rapida a
vizitatorului si identificarea nevoilor lui, pe care, cel mai adesea, le anunta el insusi prin
cuvinte: ,,Asa ceva am avut la bunica, tin minte cum facea taietei”, de exemplu; acest caz
indicd clar semne de nostalgie, traire pe care trebuie pus accent in cazul persoanei
respective; sau, alt exemplu, In care vizitatorul leagd un dialog prin curiozitati de natura
tehnologica: ,,S1, cum ...?7 Pe aici se baga haina uda, se invartea de manivela asta, si pe
aici iesea cdlcata?” sau ,,Grasimea de pe lapte se batea in asta pana se facea smantana,
sau cum?”.
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Fig. 2. Indemnul muzeului: ,,Aduceti copiii la mine!”

Mai departe, stratificarea publicului poate fi, si deseori este, una foarte interesanta,
fiind data de varsta, mediul urban sau rural din care provin vizitatorii, gradul de educatie
etc. Toate acestea conditioneaza curiozitatea, rabdarea si disponibilitatea lor de a asimila
ceva nou sau de a li se confirma ceva deja stiut, insd in alt fel. Indiferent de profilul
vizitatorului, in urma experientei de aproape douazeci de ani, am observat un fenomen
simplu: anumite abordari pot afecta calitatea experientei vizitatorului, in timp ce altele nu.

De exemplu, unui om cu afinitdti si preocupari tehnice, nu-i poti dduna cu informatii
de profil filologic, orientate spre memorie, amintiri, nostalgie, bunici etc., in timp ce pe
unul mai melancolic si deloc matematic il poti plictisi explicandu-i cum functioneaza
traditionala furcd de tors sau putineiul. Dacd unui om tehnic 11 vel strecura, printre alte
informatii de gen, si cate o propozitie care vorbeste despre muzeu ca despre ,,locul in care
au inviat bunicii” si-1 vei povesti despre emanciparea femeilor ilustrata in paretarele cu
tematica gastronomica, nu-i vei leza calitatea vizitei la muzeu; se poate sa nu-l intereseze,
sd nu percuteze pe laturd nostalgica, insa nici sa nu-l deranjeze cu ceva.

In schimb, daca omului ale cirui nevoi sunt cele de gestionare ale memoriei, in care
primeazad amintirile, copilaria si bunicii, 11 servesti informatii de genul ,,fatada casei este
marcatd de un tarnat, sprijinit pe sase stalpi din stejar sculptat, lucrati printr-o succesiune
de trunchiuri de piramida alungite, despartite de toruri semicirculare; peretii casei sunt din
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barne de lemn cioplite din barda pe patru fete, imbinate la colturi in cheutori drepte” acesta
sigur 1si va pierde tot interesul.

Pe de alta parte, exista detalii tehnice foarte interesante pentru orice tip de public,
functionarea obiectului expus ascunzand o poveste nebanuit de complexa. Asa ar fi, de
exemplu, povestea melitei, pe care o redam integral, Intr-o maniera care combina procesul
tehnologic si ingeniozitatea taranului, combinatie care nu-i poate lasa indiferenti nici pe cei
ce Indragesc doar latura nostalgica a povestilor. Asadar, melita, cu datarea Intre 1850 - 1940:
folosita pentru prelucrarea canepii si a inului, pentru a separa fibrele bune de partea
lemnoasa a tulpinilor, lasate mai intai la ,,topit” in apa (pentru a slabi legatura dintre fibre)
si apoi erau uscate foarte bine la soare sau langa cuptor. Daca tulpina nu era casanta,
melitarea nu functiona. Gospodina lua un manunchi de tulpini uscate intr-o mana, iar cu
cealaltd ridica bratul mobil al melitei si il cobora cu putere peste tulpini. Miscarea de
,foarfeca” zdrobea doar miezul lemnos al plantei, care se faramita si cddea sub melita.
Manunchiul era tras si intors treptat, lovindu-1 repetat pe toata lungimea lui panad cand
ramaneau doar fibrele lungi si flexibile. Asa se obtinea lana de planta, ulterior pieptanata
cu niste ,,piepteni” metalici. Doar fibrele cele mai fine si lungi ramaneau pentru a fi toarse
pe fus si transformate in panza pentru camasi, cearsafuri sau saci. Melitatul era considerat
una dintre cele mai grele munci din gospodarie, desfasurandu-se de obicei toamna, in
grupuri mari de femei, fiind un bun prilej de socializare si cantec pentru a mai uita de
oboseala.

,Muzeul (...) nu se dezvaluie in toatd plenitudinea lui deodata” concluziona Ioan
Opris, reputatul specialist In muzeologie, considerand, dupa experienta unei intregi cariere
in pedagogia, marketingul si managementul muzeal, ca e nevoie ca abordarea lui sa se faca
treptat, iar aici ghidul de muzeu are un rol esential. Ghidul trebuie ,,sa simta” vizitatorul,
sa il implice 1n ghidaj si sa tina seama de profilul sau psihologic si profesional, de varsta si
de locul de unde vine, astfel incat muzeul sa fie descoperit gradual de vizitator si s se evite
0 vizitd mecanicd. As completa: vizita intr-un muzeu trebuie sa fie ceea ce se cheama ,,0
experienta”, si nu doar o audiere de date recitate mecanic de ghid.

Cea mai frumoasd, mai completa si mai indragitd denumire data de public muzeului
in intreaga poveste de marketing cultural si brending identitar, care contine storytelling,
guerila marketing si revrajirea lumii prin cultura care face apel la factorii ce coreleaza
mintea cu inima, este cea de ,,Locul in care au inviat bunicii”.

Si cum punem accent pe poveste, si aceastd metaforizare in cheie spirituald si
etnografica a muzeului are povestea ei. In aprilie lui 2024, am organizat la MSBT un
eveniment fara buget — vernisajul expozitiei de picturd a Adinei Stefdnescu, de meserie
IT-ist. Cu o mare dragoste pentru sat si Banat, autoarea tablourilor pe teme rurale, si, mai
ales, banatene, a considerat, impreuna cu MSBT, ca nu ar fi loc mai bun pe lume pentru un
debut artistic de aceasta factura. Asa s-a nascut, din vorbd-n vorba si din inima-n inima,
titlul povestilor spuse pe panza, devenit, ulterior, cea mai frumoasa combinatie de marketing
cultural si brending identitar — Locul in care au inviat bunicii.

2 loan Opris, Muzee si colectii din Romdnia, Editura ALCOR, Bucuresti, 2015, p. 67.
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Fig. 3 Locul in care au inviat bunicii

In orice caz, verificat in timp pe multiple categorii de public, storytelling-ul, adica
povestea si spunerea ei, indiferent de cét e de scurtd, adevar sau legenda, are cel mai mare
impact si nu ar trebui sa lipseascd niciodata. Marea maiestrie a muzeografului consta ca ea
sd fie servita in functie de conjunctura momentului, ca muzeograful sa prindd din zbor
nevoile sufletesti, dar si cele de concretete informativa ale vizitatorului. De exemplu, avem
obiecte expuse pe care majoritatea publicului nu le cunoaste, si a caror functionare efectiva
chiar trebuie explicata (cazul storcatorului / calcatorului de rufe, de la inceputul secolului
XX): dupa spalare, rufele erau introduse intre cele doua role. Manivela invartea cilindrii,
care trdgeau haina prin spatiul ingust dintre ei. Rolele presau apa din tesaturd. Avea loc si
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Fig. 4 Storcator / calcator rufe, inceputul sec. XX
(la gospodaria germana din Biled)

un fel de ,,cdlcare” rudimentara, presiunea cilindrilor intindea fibrele si scotea cutele mari
din cearsafuri sau haine de bumbac.

Un alt obiect rar este calul de tabacdrie, din perioada 1900 - 1915. Functionarea lui
trebuie, de asemenea, explicatd cat mai simplu: pe acest ,,cal”, tabacarul intindea pielea si
razuia resturile de carne sau par cu un cutit special cu doud manere. Partea superioara este
mai rotunjita si mai neteda decat la un banc de cioplit lemn, pentru a nu agata pielea fina
in timpul prelucrarii. Imaginile urmatoare ilustreaza concret tehnica de lucru:

Fig. 5 Cal de tabacarie Fig 6. Gligorie Milin, oras Deta, Timis, 2015
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Personalizarea gospodariilor. Storytelling: emotie si informatii culturale.

Desi fiecare gospodarie dintr-un muzeu in aer liber isi are identitatea clara, adica
insumeaza timpul, locul, oamenii si stilul de viata respectiv, caci acesta este unul dintre
marile roluri ale unui muzeu — stalp al identitdtii comunitare - in materie de ghidaj, casele
se pot personaliza si mai mult. Acest lucru se poate face in functie de context, adica de
numarul si profilul vizitatorilor.

De exemplu, casa de la Cavaran se numeste, neoficial, Fortareata, datorita
impozantului gard de piatra care inconjoara gospodaria, lasand senzatia ca practic o fortifica.
Pasind in curtea ei generoasa, flancata de o poarta solida pe stalpi din piatra si imprejmuita
de acest gard de piatra care aduce protectie, te simti ca intr-un mic fort. Mai departe, in
casa se intrd pe trei trepte, casa fiind situata la o relativa indltime, fapt care contribuie si el
la reducerea sentimentului de insecuritate la sol si creeaza senzatia de siguranta. Casa de la
Cavaran este locul care ofera securitate.

Gospodaria de la Jebel poate fi numita Eterna vacantd, deoarece asta este senzatia
pe care ti-o lasa imediat ce pdsesti in curtea care asterne o pace aparte, in care timpul parca
ramane afara pe strada dupd ce inchizi usa portii dupa tine. Dimensiunea timpului este
conectata la copilarie si la bunici, iar curtea cu trei dependinte, nuc, golumbar si treptele de
pe tarnat, care duc, misterios, catre pod, accentueaza acest sentiment de vacanta la tard, un
timp special pentru toti copiii, din toate timpurile. Ofertele temporale cu extensii de
durabilitate de pe acest tapsan mereu verde sunt date si de grajd, sopron, hambar si cotet,
locuri care ofera, fiecare, cate o aventura si da frau liber imaginatiei copiilor in joaca si
explorare, adica le oferd un timp. Casa de la Jebel este locul care ofera timpul. Si, mai mult
— Incremenirea lui.

Casei de la Bata ii spunem Palaria de paie a bunicului datorita acoperisului care
aduce cu o imensa palarie de paie, si, avand o anume modestie, aduce si a un bunic, pe care
copiii l-au perceput Intotdeauna ca pe ceva blajin si cald. Constructia este din lemn si
pamant, cu doua ferestre mici, ca niste ochi, si intreaga impresie pe care o lasa este cea de
poveste, de alte tiramuri temporale, parca ar fi decupata dintr-un basm si asezata in prezent.
In curte sunt trei cosnite arhaice pentru albine si un cuptor de ars lutul, indeletniciri ce trimit
spre statutul de bunic. La toate aceste prerogative care personifica un bunic se adauga
si varsta casel, care dateaza din secolul al XVIII-lea, adica este foarte batrana — exact ca
un bunic.

Datorita formei sale lungi, dreptunghiulare, Salasul slovac de la Nadlac este numit,
tot neoficial, Casa - corabie cu suflet de vrabie, impresia pe care o lasa fiind cea ca parca
navigheaza pe o mare invizibila, pe marea pustei, iar, pe de alta parte, pare ca ar vrea sa-si
ia zborul spre cerul care o ademeneste ca pe o vrabie. Via care imbraca tarnatul aduce cu
panzele unei corabii, iar golumbarul, plasat la capatul casei, pare cand un catarg, cand un
far. Aceasta gospodarie este si cea mai dotata din muzeu, cu cele mai multe obiecte, asadar,
este plina cu de toate, cum se spune, ,,incarcata ca o corabie”. Sensul de incarcare aici nu
este cel al poverii sau al limitei capacitatii de sustinere, ci cel al bogétiilor, precum corabiile

242



memoria ethnologica nr. 100* ianuarie- iunie * 2026 (An XXVI)

conchistadorilor din Lumea Noud, 1n cazul nostru bagatiile fiind patrimoniul material.

Se mentioneaza, neaparat, la fiecare ghidaj, latura gandirii ergonomice a taranului:
imbinarea utilitarului cu confortul si esteticul, vizand Intotdeauna si lipsa de risipa, mai
exact, cultura putinului, prin care se dovedeste tocmai suficientul: utilizarea materiilor prime
si durabile din natura (lemn, piatra, pamant, plante).

Casa maghiara de pescar (zona Csongrad) de la Muzeul Viu transmite ergonomie,
utilitate si estetica. Desi este o replica, ar fi de remarcat cateva aspecte. Primul tine de
ergonomizarea spatiului, datoritd gandirii smart a tdranului. De exemplu, soba mare
intruneste chiar patru elemente ale vietii cotidiene! O incdpere de aproximativ 30 m patrati
este prevazuta ca atelier de lucru, avand centrul foarte generos, pentru desfacerea, uscarea
si curdtarea plaselor pentru pescuit. Lumina naturala patrunde din trei parti, prin geamuri
strategic dispersate, unele mai mici, altele mai mari. Caile de acces si, respectiv, de evacuare,
sunt, de asemenea, trei la numar: spre si dinspre camera de trecere, spre si dinspre curte,
spre si dinspre tarnat. Odaia are doua paturi alaturate, doud banci — una in fata paturilor si
una lipita de peretele stang. In plus, avem si o masa cu patru scaune, un dulap generos, o
lada de depozitare si un ceas mare cu pendul. Ca urmare, incaperea este un mix de camera
de zi, dormitor si atelier. In limbajul de astazi ii putem atribui functiile de living room,
dining room, bed room si repair workshop.

Fig. 7 Salasul slovac: casa - corabie cu suflet de vrabie
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Fig. 8 Inciperea foarte ergonomica a casei maghiare de pescar,
cu ferestre pe trei pereti si trei iesiri

Mai departe, incaperea de trecere functioneazad ca bucatarie, prevazuta cu masa,
credent pentru vesela si, pe toata lungimea odaii, un cuptor pentru gatit si sursa de incalzire
in acelasi timp (4 m lungime). Ultima odaie, despartita de cea de trecere de un hol generos,
are o particularitate aparte, mai degraba spus, pe limba vizitatorului, o energie aparte, sau,
s1 mai mult: are o intimitate si caldura aparte. Pe limba celor mai tineri, pentru o eventuala
scurtd vacantd... tot ce ai nevoie in ea este un laptop! Pentru traiul de zi cu zi, odaia are un
pat, o masa, o sursa de gatit si incalzire (cuptor din pamant, cu ceaun) si doua surse de
lumina naturald, fiind deopotriva ideald atat pentru un bunic, cat si pentru un nepot.

Abordari neconventionale. Povesti cu tilc si cu invataminte.

Pe langd informatiile standardizate despre datare, zond si arhitectura, fiecare
gospodarie din muzeu poate oferi ceva special in zona de storytelling, fiecare poate avea
un as in maneca, in functie de deschiderea si inventivitatea muzeografului-ghid. Sa nu uitdm
o trecere in contemporaneitate a arhitecturii populare, si anume termenul de open space, in
care odaia si bucatdria erau una si aceeasi incapere. Prin acest exemplu simplu al strategiei
de abordare, apropiem vizitatorul de o anumita varstd de informatiile din lumea lui.
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Fig. 9 Casa ucraineana, un fel de ,,open space”

Culinaria. Mancarea pustei, mancarea banatenilor.

De exemplu, o tehnica mai neconventionala, dar cu substrat istoric si etnografic real
poate fi aplicatd in cazul casei maghiare de la Babsa. Anume, prin prisma paretarelor
putem spune doua vorbe despre caracteristicile umane si geografice ale zonei: nostalgia
specificd pustei, pe de o parte, si latura pasionala, dar si melancolica a etniei maghiare, de
pe paretarul cu bautura si ldutarii.

Cateodata s-a apelat, in cazul grupurilor mari de vizitatori, la o treaptd si mai larga
de aplicare a termenului, cum se spune astdzi in limbaj universal — user friendly, de
exemplu: ,,Astazi e joi, ziua cu surprize! Deci nu, nu e vorba de tresure hunt, ci de oferirea
unui suvenir specific etniei a carei casa o vizitati. latd, din casa maghiara, veti pleca cu un
borcan de eros pista, pasta de ardei iute, si cu o sticla de Unicum Szilva, faimosul digestiv
amar maghiar, creat in 1790, pe baza de peste 40 de plante medicinale si invechit in butoaie
de stejar.

Vizitatorii casei sarbe, de exemplu, se pot alege cu un borcan de aivar, zacusca
sarbesca, facutd doar din ardei si cu o bucata de cesnica, placinta traditionald sarbeasca cu
nuci, care se face de Craciun (din aceeasi familie cu baclava).

Avand avantajul acestui multiculturalism al Banatului, pe care il vom considera ca
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Fig. 10 Casa sarba: ,,Sotioare dragd, sa ajungi la pranz la 12 fix
sau voi invita pe altul”

unul dintre exponatele insusi ale muzeului (Aleea Etniilor), profitam de diversitate, si in
salasul slovac de la Nadlac daruim vizitatorului galuste slovacesti halusky si un salam
uscat de Nadlac nddlacka salama sau o sticluta de Borovicka, rachiu traditional slovacesc
din ienupar.

Mai departe, din casa germana din Biled vizitatorul poate pleca cu altd surpriza
culinard — Kiimmel - un rachiu / lichior traditional din chimn, extrem de popular in cultura
svabeascd din Banat si din alte regiuni locuite de germani si cu un borcan de Sauerkraut,
si cu varza tocata murata in stil svabesc.

La casa ucraineand ne putem alege cu varenyky - coltunasi fierti umpluti cu branza,
cartofi, varza calita, ciuperci sau cirete, holubtsi - sarmale din foi de varza umplute cu orez,
carne tocata si legume sau cu o mostra de Horilka, traditionala votca ucraineana, infuzata
cu ardei iute sau miere.

Casa de la Jebel, pe care o consideram 1n acest context al Aleii Etniilor ca fiind casa
romaneasca, ne poate Intampina cu sarme bandtene, mari cat pumnul, placintd cu branza
dulce si o sticla de vin Creata Banateand.

De mentionat un aspect important: toate aceste produse gastronomice vor fi
achizitionate din comert sau de la producatori autorizati, rolul lor fiind unul contributiv, de
imbogatire a experientei culturale a vizitatorului, si se va aplica doar sporadic. Ar fi o reala
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Fig. 11 Ziua ucrainenilor la casa ucraineana in Muzeul Satului Banatean

scapare profesionald ca Aleea Etniilor, care insumeaza, partial, multiculturalitatea
banateand, o identitate regionala si nationald, sa nu fie explorata la intregul ei potential. In
acest context, latura gastronomica este doar unul dintre componentele ei identitare, pe langa
port si folclor, insd unul cu mare impact emotional si identitar.

Reinterpretare pe limba celor mai tineri. Nativii digitali in muzeu.

O alta tehnica pentru captarea interesului celor mai tineri, adica a copiilor din ciclul
primar si pand la 11 — 12 ani, 1n unele cazuri chiar 15 ani, este ajustarea informatiilor prin
reinterpretare, tehnica similara cu personalizarea sau personificarea gospodariilor. Aici vom
trece 1n revistd cateva mostre de abordare, in functie de numarul copiilor din grup, gradul
lor de oboseala / putere de concentrare si curiozitate, care de regula este extrem de scazuta
si trebuie starnita. Starnirea, sau, mai degraba, fabricarea acestui interes in cazul vizitatorilor
foarte tineri se face, cu cel mai mare efect, printr-o tehnica de discurs de tip guerila — scurt
si cu impact, cu rezultat imediat, Insd care cuprinde si elemente de interactivitate. Utilizat
in functie de nevoile contextuale, reinterpretarea presupune folosirea unor ,,carlige” pentru
ancorarea informatiei in notiunile deja existente in baza de date ale copilului /
adolescentului.
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Sa luam ca exemplu deja mentionata casa de la Bata, numita Palaria de paie a
bunicului. Aici, putem spune cad acoperisul de paie batute este un izolant termic mai bun
decat polistirenul, acesta din urma fiind un material cu care adolescentii / copiii sunt destul
de familiarizati, datorita faptului ca parintii lor il folosesc sau pomenesc frecvent in
contextul direct si indirect in procesul de construire sau izolare termica / fonica a imobilului.
Peretii din pamant si paie pot fi explicati la fel: paiele sunt ca armatura din fier-beton: tin
pamantul legat, sa nu crape.

Pentru copiii Intre 10 si 13 ani care cunosc doar mediul urban, secretul este sa
transformi vizita intr-o experienta senzoriala si de supravietuire, nu intr-o lectie plictisitoare
de istorie. Iata punctele pe care sd poate pune accent:

Tehnologia arhaica, fara curent - obiecte care inlocuiau gadgeturile de azi. Cum se
pastra mancarea rece fara frigider (gropi in pamant, gheata)?

Resursele ,,Super-Erou™: taranii erau experti In sustenabilitate. Din ce faceau haine
dacd nu existau magazine? (canepa, land). Cum faceau acoperisuri prin care nu ploud din
paie sau stuf?

Simboluri si emoticoane vechi: motivele populare de pe case sau haine (soarele, dintii
de lup, pomul vietii) explicate ca niste coduri vizuale sau protectii magice.

In abordarea aceasta, de exemplu, ,,.Smart Home” varianta 1900 poate fi explicati
prin faptul ca pridvorul (terasa) este ,,aerul conditionat” - vara tine umbra peretilor ca s nu
se Incinga interiorul. Sau: de ce e pragul inalt si usa micd? Nu pentru ca oamenii erau scunzi,
ci pentru a opri curentul rece de la pamant si pentru a pastra caldura ,,prizoniera” sus, in
camera. Tinerilor li se pare foarte interesantd informatia conform céreia barnele in cheutori
sau in ,,coada de randunica” sunt atat de eficiente - ca un set urias de LEGO din lemn care
rezista la cutremur pentru cd e flexibil.

Alte exemple:

,Fashion & Survival”, referitor la haine si resurse. Pentru copii, hainele vin de la

mall, asa cd putem povesti aici despre procesul brut si greu de confectionare a

acestora, in care din plantele ,,rele” (urzica si canepa) ieseau camasi de fier, adica

foarte rezistente.

Motivele geometrice - nu sunt doar decor; de exemplu, rombul sau X-ul de pe

maneca erau ,,antivirusul” sau ,,firewall-ul” care proteja purtatorul de spirite rele. Si

asa mai departe: Vreti un pahar cu apa? Nu e la robinet. Trebuie sa scoateti 10 litri
de la 15 metri adancime si sa-i carati 50 de metri pana in casa. Cine vrea sa Incerce
greutatea unei cobilite?

Pastrarea alimentelor: afumatoarea sau podul casei. Carnea se pastra in sare sau fum,

nu in congelator. Branza statea in putini de lemn, in saramura.

Timp liber: Daca nu aveti YouTube sau Roblox, ce faceti dupa ce terminati temele?

Aici putem introduce conceptul de sezatoare — socializarea de tip face-to-face.

Desigur, aceste abordari pot fi usor modificabile — si aici se vede maiestria ghidului

— 1n asa masura incat sa dea rezultate si in cazul tinerilor de peste douazeci de ani.

La salasul slovac, cel numit Casa corabie cu suflet de vrabie, gdsim un element
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Fig. 12 ,,Clima bizonala” de la Salasul slovac

interesant de tradus 1n limbajul copilului de astazi. Este vorba de antecamera casei, care
are doud vetre pentru gatit, pe dreapta si stdnga, vetre care incalzesc direct sobele odailor
cu care se invecineaza. Deoarece copiil sunt cel mai adesea dusi la scoald cu masina, acestia
sunt familiarizati cu conceptul de clima bizonala (climd pe doud zone, in habitaclul
autoturismului). Adica incalzire pe doua zone. Nu odata copiii au gasit si avantajul si cusurul
acestui aspect extrem de utilitar al echipdrii unei gospodarii, care incalzeste in timp ce
giteste, spunand: ,,masina mea da si rece, cuptorul dsta da numai cald”, ,,s1 masina mea
incdlzeste, dar nu gateste”.

Mai departe, in dependintele diverselor gospodarii sunt exponate precum putineiul,
(mixerul arhaic, manual) cilindrul din lemn in care se facea untul. Materia prima: in putinei
nu se pune lapte proaspat, ci smantana culeasa de deasupra laptelui sau lapte prins (lapte
acru) care a stat la fermentat cateva zile. Procesul de batere: gospodina miscd sus-jos o
coada de lemn (numita matca sau druga) care are la capat o tablita perforata. Aceastd actiune
agita smantana si sparge membranele care tin globulele de grasime separate. Separarea:
Prin batere continud, particulele de grasime incep sd se ciocneasca si sa se lipeasca intre
ele, formand bulgéri de unt care se aduna la suprafatd. Rezultatele: untul - partea solida,
grasa, care se scoate si se spala cu apa rece pentru a elimina resturile de lichid; lichidul
ramas dupd ce untul a fost scos este o bauturd acrisoara si racoritoare, asemanatoare cu
laptele batut. Acest putinei il asemanam mixerului arhaic (de exemplu, de marca Philips,
dacd e sd fie pe intelesul copiilor). Sau ustensila rotativa, cu doi cilindri si manivela, pentru
uscat si cdlcat haine in acelasi timp, o putem asemui cu masinile de spalat si calcdtorul
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modern (pe intelesul copiilor marci precum Bosch, Rowenta etc).

Foarte important: cu ce informatii capitale ramanem, indiferent de varsta si ocupatie,
in urma unei vizite la MSBT, si chiar indiferent de varianta ghidajului aplicat? Aici vorbim
despre informatii pe cat de simple, pe atat de unice — adica cele care nu se uita.

Concluzia ca introducere / Introducere pe post de concluzie.

Informatiile care pot fi furnizate intr-un mod neutru si cu ajustari minime tuturor
categoriilor de varsta sunt si cele care diferentiaza Muzeul Satului Banatean de majoritatea
muzeelor 1n aer liber din Romaénia.

Prima este aceasta: Centrul civic: niciunde Tn muzeele 1n aer liber din tara, cele mai
importante institutii ale satului traditional nu sunt atat de compact alaturate, exact ca in
viata reala: intr-un perimetru patrat, de piata, cele mai importante institutii administrative,
sociale, culturale si spirituale se afld intr-o proximitate notabild: legea si administratia
(primaria, notarul si postul de jandarmi), viata religioasa (biserica), educatia (scoala), viata
sociala si culturala (birtul si casa nationald, sau, cum i se spune astazi — caminul cultural).

Al doilea aspect special al MSBT este Aleea Etniilor — o marca identitara banateana,
alee cu gospodariile minoritatlor conlocuitoare din Banat, cu locuri pe care acestea l-au
colonizat ca pe un taram al fagaduintei in secolele XVIII si XIX — svabii, maghiarii, sarbii,
slovacii, ucrainentii.

Al treilea mare atu al MSBT ar fi Biserica de la Topla, care dateaza din 1750,
monument istoric categoria A, distrusa Intr-un incendiu 1n 2025. In cazul ei, mult mai
importanta este partea de storytelling decat cea de constructie. Nevoia de poveste este pe
cat de necesara pe atat de imbatabild, iar dacd povestea originala chiar exista in anale, nu
doar ca legenda, atunci constructia este cu atdt mai valoaroasd. De pilda, Biserica de la
Topla a ars de doua ori pe parcursul existentei sale, fiind blestemata de sateni cand a fost
stramutata, pe tavalugi de lemn, trasa de 24 perechi de boi, din satul Remetea Lunca in
satul Topla. Mai mult, in 1998, o furtuna puternica a prabusit trunchiul unui copac peste
ea. Exploatarea acestor informatii, asezatd in misterul unei povesti intre blestem si
intamplare, s-a dovedit de departe mult mai interesanta decat abordarea fada, aproape
tehnologica, in stilul exagerat descriptiv: ,,se remarcd braul median rasucit in torsada,
prelungit pe intreg perimetrul bisericii, inconjurand si portalul apusean”.

Daca ar fi ca cineva, de orice varstd sau pregatire, sd ramand cu un minim de
informatii sau impact emotional in urma vizitei la MSBT, cu certitudine i-ar ramane in
minte, macar la prima strigare, identitatea acestui spatiu, in primul rand datoritd denumirii
sale personalizate: Locul in care au inviat bunicii. Denumire care este premisa de pornire
pentru exersarea feluritelor abordari si tehnici de a face ghidaje pentru un public extrem de
divers, caruia sa 1i fie servit un pachet bine inchegat de informare si emotie. Denumire care
asterne premisele ca acest asa-numit altfel de ghidaj sa puna accent pe cel mai insemnat
rol al muzeului — cum subliniam pe parcurs — cel de gestionar al memoriei si de canal direct
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Fig. 13 Demontarea bisericii de la Topla in 1987 (foto: Liviu Tulbure)

pentru accesarea patrimoniului material si imaterial.

Pentru ca ne intoarcem aici din nou la profesorul loan Opris, care, intr-un alt volum,
sustinea ca obiectele muzeale sunt purtdtoare de memorie culturald si cd sta in puterea
ghidului muzeograf sa genereze un ghidaj participativ, care sd se muleze perfect pe profilul
vizitatorului®.

De altfel, conceptii si mai aproape temporal de acest material* sustin c¢a ghidul de
muzeu este un soi de ,,mediator cultural” care face din exponatele de muzeu obiecte sau
entitati care, stimulate corespunzator de muzeograf, sd-si poata spune singure povestea.
Muzeul contemporan trebuie sd poata dezvolta experiente, nu ,,vizite de lucru” si trebuie
sa 1s1 adapteze discursul la vizitatori, in ideea ca institutia si muzeografii sai isi cunosc
foarte bine vizitatorii.

Totusi, in final, se impune categoric o precizare, extrem de importanta prin adevarul

loan Opris, Transmuzeographia, Editura Oscar Print, Bucuresti, 2000, p. 125.
Alexandra Zbuchea, Marketing muzeal pentru nonmarketeri, Editura Tritonic, Bucuresti, 2013.
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sau: ghidajul mai liber, mai adaptat publicului, nu exclude, desigur, profesionalismul si
pregatirea stiintificd a muzeografului. Punctul de pornire este, fara indoiala, ghidajul bazat
pe informatiile stiintifice, de specialitate, care vehiculeaza date istorice si etnografice cat
se poate de precise, si care pot oferi vizitatorului date referitoare la datare, zonare, tehnici
de prelucrare, utilitate, destinatie, preluare din teren. Ceea ce numim noi aici ,,un altfel de
ghidaj” este mai degraba un stil de relationare a ghidului cu vizitatorii muzeului, un stil de
a crea ,,0 experientd de vizitare” si un mod de a face mult mai atractiv muzeul pentru un
public mai larg.
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